首都医科大学附属北京胸科医院
研究型病房电子签名接口对接项目招标文件

一、项目背景介绍
    首都医科大学附属北京胸科医院是集医疗、科研、教学、预防为一体的三级甲等专科医院。自1986年起，作为原卫生部指定的结核病药物临床试验基地，也是当时全国唯一的结核病临床试验基地，承担了我国所有抗结核药物临床试验及参加了国际多中心临床试验。目前具有结核和肿瘤2个药物和医疗器械临床试验机构资格。
为实现北京胸科医院无纸化的目标，同时符合国家法律法规及卫生行业相关政策要求，并保障北京胸科医院研究型病房业务信息安全。北京胸科医院已经购买了电子签名相关技术，为医院升级标准的电子认证应用支撑服务。目前需要将医院现有多套系统对接至电子认证平台，从而实现临床试验全流程对接HIS、LIS、PACS等信息系统，自动抓取临床试验统计分析所需数据，节省EDC录入过程，避免数据二次誊写发生的错误率，在提高临床试验数据的准确性、及时性的同时减少不必要的工作量。
具体建设目标如下：
1）建立北京胸科医院电子病历系统等医院信息系统统一的业务应用安全支撑体系，设计合理的、实用的医院可信医疗业务建设方案，实现电子认证服务和相关技术与医院信息系统的有机集成结合，有效提升医院电子病历等系统的业务信息安全保障水平，构建安全可信的医院医疗业务环境，保证电子病历数据的真实性、完整性、有效性。
2）建立北京胸科医院统一的移动端电子认证服务，面向医院医护工作人员，提供优质的、符合卫生行业规范的移动端电子签名服务。通过智能移动终端的用户证书管理、验证ukey签名，实现身份认证、扫码认证、电子签名、扫码签名、扫码签章等服务，用于移动护理等涉及移动应用业务系统，满足北京胸科医院的实际需要。
3）建立北京胸科医院患者知情同意书无纸化签署，满足医院患者无纸化签署需求，丰富智能化应用并改善患者就医环境，重点提高患者就医体验和医院的服务形象。
二、上线时间
★合同签订后四十个工作日内完成需求调研、方案设计、软件开发、软件测试及部署实施工作，部署实施完成后进行验收。
三、采购需求
1.门诊电子病历系统：
1）门诊诊断系统需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。 
2）接口并发数≥300，接口TPS指标≥1000。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
2.门诊集中预约系统：
1）门诊集中预约系统需要对现有系统进行改造升级，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。
2）涉及的点位包括集中预约系统组件等。
3）接口并发数≥500，接口TPS指标≥1000。
4）接口响应时间≤500ms。
读取识别率≥99.9%。
3.实验室信息系统（LIS系统）：
1）实验室信息系统（LIS系统）需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。
2）涉及的点位包括门诊一部采血室、门诊二部采血室、急诊采血室、心脏中心采血室、发热门诊采血室、核酸检测采血室。
3）接口并发数≥300，接口TPS指标≥800。
4）接口响应时间≤500ms。
读取识别率≥99.9%。
4.超声检查科诊断系统：
1）超声检查科登记系统需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。
2）需要在“住院部病区超声室登记窗口”模块增加接口。
3）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
4）接口响应时间≤500ms。
读取识别率≥99.9%。
5.心电图诊断系统：
1）心电图系统需要在“心脏中心心电图”和“结核楼心电图”两个模块增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。
2）接口并发数≥300，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
6.肺功能诊断系统：
1）肺功能系统需要在“肺功能室登记”模块增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
读取识别率≥99.9%。
7.消化内镜诊疗系统：
1）消化内镜诊疗系统系统需要在“消化内镜登记”模块增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
需要具有本地验证措施、错误提示、超时报警、反应速度限制等功能。
8.放射科诊断系统：
1）放射科报道系统需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
5）系统需要具备本地验证措施、错误提示等功能。
9.病理科诊断系统：
1）放病理科报道系统需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。

10. 核医学影像报告诊断系统：
1）核医学影像报告系统需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
11. 手术麻醉系统：
1）手术麻醉系统需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
12. 移动护理系统：
1）移动护理系统需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
13. 财务系统：
1）财务系统以及其附属子系统共3个模块都需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥200，接口TPS指标≥800。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
14. 医院信息系统（HIS系统）：
1）医院信息系统（HIS系统）所有一级模块都需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥500，接口TPS指标≥900。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。

15. 住院电子病历系统：
1）电子病历系统，需要增加系统接口，连接CA系统，实现电子认证和电子签名等相关功能。。
2）接口并发数≥500，接口TPS指标≥900。
3）接口响应时间≤500ms。
4）读取识别率≥99.9%。
四、其他要求
开发测试安装方案：
    1）供应商需提供详细的开发测试安装方案。
    2）测试环境应与实际使用环境相似，以确保系统的稳定性和正确性。
    3）测试数据应具有代表性，能够覆盖系统各种使用场景，以确保系统的正确性和完整性。
    4）测试结果应客观、准确、全面，能够反映系统的性能和稳定性。
质量保障方案：
    1）供应商需提供质量保障方案，包括配置管理、漏洞评估等。
    2）供应商需要提供安全保障方案，包括信息系统安全监控和报告管理制度、信息系统开发安全管理制度以确保系统的安全性符合要求。
    3）质量保证应由专业人员负责，确保系统的质量和性能符合相关标准和规范。
    4）质量反馈应建立有效的渠道，及时收集和处理用户反馈，不断改进和优化系统。
售后服务方案：
     1）供应商需提供详细的售后服务方案。
     2）提供不少于一年的免费运维服务，维护工作应定期进行，确保系统的正常运行和长期维护。
     3）故障排除应迅速响应，并在第一时间解决问题。
     4）维修服务应保证修复质量和效率，确保系统尽快恢复正常运行。
服务团队：
     1）供应商需建立不少于3人的专业的服务团队，包括项目经理、技术专家、支持人员等。本项目配备项目经理，需具备硕士研究生及以上学历，具有软件开发十年以上工作经验，并且具备项目管理五年以上工作经验。
     2）项目成员中至少一名成员具有高级项目经理或PMP项目管理认证等相关技术资格认证证书的。
     3）服务团队应具备丰富的行业经验和专业技能，以确保系统的正常运行和及时解决问题。
培训服务
1）供应商需提供不少于一周的培训方案，包括系统操作、使用方法、注意事项等。培训地点为北京胸科医院，培训开始时间为上线后一个月内。
2）培训内容应具有针对性和实用性，以确保用户能够正确使用和维护系统。
3）培训方式应灵活多样，可根据用户需求进行选择。

